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Agentes de inteligencia artificial
en el procedimiento tributario:
el futuro ya tiene direccion

Raiil Aguilar

n febrero de 2026, el Gobierno fran-
E cés publicé un mensaje en X que
paso casi desapercibido en Esparia.
Su portal de datos abiertos (data.gouv.fr))
anunciaba que los més de 74.000 conjun-
tos de datos publicos que aloja eran ya in-
terrogables en tiempo real por cualquier
agente de inteligencia artificial, a través de
un protocolo llamado MCP (Model Con-
text Protocol): un estindar abierto que per-
mite alos agentes de TA conectarse a fuen-
tes de datos externas de forma estructura-
da, sin necesidad de integraciones a medi-
da. La analogia més precisa es la del puerto
USB: antes de su existencia, cada dispositi-
vo necesitaba su propio conector. Francia
acaba de poner ese puerto en los datos del
Estado. El primero de un Gobierno de la
Uni6n Europea en hacerlo.

Para entender por qué importa, convie-
ne aclarar qué es un agente de inteligencia
artificial y en qué se diferencia de un asis-
tente. Un asistente responde lo que sabe.
Un agente hace lo que le pides: busca, con-
sulta, calcula, redacta y entrega el resulta-
do completo, sin que el usuario tenga que
ir paso a paso. La diferencia es la misma
que entre preguntar algo y encargar que se
resuelva. Sobre la infraestructura MCP
francesa, iniciativas como Paperasse ofre-
cenyaen codigo abierto agentes especiali-
zados en fiscalidad: capaces de llevar la
contabilidad de una empresa, calcular im-
puestos o simular un control fiscal con
propuestas de regularizacion.

Esto no es ciencia ficcion. Es lo que exis-
te hoy, en acceso libre, en el pais vecino. La
pregunta relevante no es si los agentes de
1A llegaran al ambito tributario. Es cudndo
yenqué condiciones.

Elmapa europeo ya tiene contornos cla-
ros. Austria recauda 354 millones de euros
anuales adicionales gracias a modelos de
TA que analizan seis millones de casos al
afio. Suecia lleva usando IA en su adminis-
tracion tributaria desde 2006. Estonia
construye Biirokratt: una red interopera-
ble de agentes publicos capaces de comu-
nicarse entre si a través de toda la Admi-
nistracion Publica.

Espana no esta al margen. La directora
general de la AEAT, Soledad Fernandez,
desaconsejo hace dias el uso de ChatGPT
para hacer la declaracion anual de la Ren-
ta: “Con lo que se ha volcado el equipo de
la Agencia Tributaria en aportar las mejo-
res herramientas de ayuda y asistencia, no
me arriesgaria a hacerla con ChatGPT”.
Laadvertencia, hecha en el mismo sentido
por la presidenta de la Asociacién de Ins-
pectores de Hacienda del Estado, Ana de
la Herrén, es pertinente y, bien leida, ilus-
trala distincién clave: ChatGPT es un asis-
tente que responde con informacién gené-
rica, sin acceso a los datos fiscales reales
del contribuyente. Un agente conectado a
esainformacion -la que la AEAT ya tiene—
seria una herramienta radicalmente dis-
tinta. Ferndndez sefiald, ademas, que la in-
corporacion de la IA al control tributario

es una evolucion prevista pero todavia por
construir.

La Agencia Tributaria cuenta con una
estrategia de inteligencia artificial publica-
daen diciembre de 2025 que traza esa hoja
de ruta. A partir de ella, cabe identificar
dos posibles dimensiones complementa-
rias en su desarrollo futuro. La primera es
la informacion y asistencia: agentes que
podrian apoyar al personal en el analisis de
documentacion o la busqueda de prece-
dentes, y ayudar al contribuyente a cum-
plir correctamente sus obligaciones, anti-
cipar errores o resolver dudas complejas
con acceso a doctrina actualizada. IA co-
mo copiloto que procesa, sugiere y acelera.

Orientar y reforzar el criterio humano
La segunda es el control tributario: agen-
tes que permitirian identificar sectores o
4mbitos de actividad que requieran aten-
cién prioritaria, asi como apoyar, dentro
de los propios expedientes, el andlisis de
documentacién y demas informacion re-
levante. No para resolver, sino para orien-
tar y reforzar el criterio técnico humano.
Para el personal de la Agencia, esto podria
traducirse en una mejora del andlisis de la
informacion y de la deteccion de patrones,
facilitando la revision de documentacion y
la identificacion de incoherencias. A ello
se suma el potencial de agentes especiali-
zados en normativa y jurisprudencia, ca-
paces de asistir en labuisqueday sistemati-
zacion de criterios aplicables, contribu-
yendo a una mayor precision y seguridad
juridica. Estos tltimos agentes, si estan co-
rrectamente disefiados, podrian evolucio-
nar hacia herramientas compartidas entre
la Administracion y los propios contribu-
yentes, favoreciendo una mayor coheren-
ciaenlainterpretaciony aplicacién del sis-
tema tributario.

Ambas dimensiones comparten un li-
mite que el Reglamento (UE) 2024,/1689
—ATI Act- establece con claridad: los siste-
mas de alto riesgo requieren transparen-
cia, auditabilidad y supervision humana.
La persona no desaparece del procedi-
miento: mantiene la capacidad de interve-
niry revisar en cada fase, y la decision final
es siempre responsabilidad suya. No como
concesion burocratica, sino como garantia
juridica y como proteccion para el propio
personal. Todo ello, ademas, dentro de los
limites de transparencia que el sistema tri-
butario impone, en particular los deriva-
dosdel deber desigiloylareservade datos.

El reto de Espana es dar ese paso si-
guiente. El portal datos.gob.es existe y aloja
miles de conjuntos de datos publicos, pero
carece aun de un servidor MCP que per-
mita a los agentes de IA interrogarlos en
tiempo real, como hace Francia. Construir
esa infraestructura y acelerar los pilotos
internos que la propia estrategia de la
AEAT contempla son las dos tareas pen-
dientes. La direccion esta trazada. Lo que
queda por decidir eslavelocidad.

El futuro del procedimiento tributario
no radica en la incorporacién de agentes
de inteligencia artificial, sino en garantizar
que su uso siga siendo juridicamente con-
trolable y esencialmente humano.

Vicepresidente de la Asociacion de
Inspectores de Hacienda del Estado
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